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Mobbing: Erradicando el Acoso Sexual

Objetivo: El participante aprendera técnicas y herramientas para mejorar el clima laboral en la
organizacion, asi como se sensibilizard sobre la importancia del respeto a los demas
colaboradores que forman parte de la organizacion en la que labora.

| TEMARIO ~_INCLUYE |

1. Etica Organizacional.

La ética en las organizaciones.
Vision estratégica de la organizacion.
Dinamica laboral.

Toma de decisiones.

:mConstancia con registro:
y validez oficial ante

STPS
‘" Manual y material para:
2. Principales Problemas. el participante :
Prejuicios. ;
Discriminacion laboral. . wCoffee break continuo
Mobbing. :
Como detectar acoso laboral. Instalaciones adecuadas
Burnout. : :
................................................................................................................................................................ i fi
3. Mejorando el Clima Organizacional. m[nstructores certificados:
Autoconocimiento. :  ante SEPy STPS
Inteligencia emocional.
Asertividad. -

Comunicacion efectiva.
Trabajo en equipo.

Duracmn 8 hrs.

En los entornos laborales, las relaciones sociales se vuelven cada vez mas complejas, el resultado
de no contar con estrategias efectivas de clima organizacional que integre a los colaboradores de
manera optima puede ser la aparicion de fendémenos sociales negativos que afectan las relaciones
interpersonales como el Mobbing o el Burnout. Es de suma importancia que las empresas
ofrezcan una alternativa hacia la prevencion de estos fendmenos para que no se vea afectada la
dindmica laboral en las organizaciones.
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